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Danske Patienter takker for muligheden for at kommentere pa det frem- Kompagnistraede 22, 1. sal
sendte materiale. Vi vurderer, at forslaget om at indfgre et gebyr for frem- 1208 Kgbenhavn K
medsprogstolkning i sundhedsvaesenet for personer, der har vaeret bosat i TIf.: 33 41 47 60

Danmark i mere end 3 ar, og at indfgre egenbetaling for personer, der fra-
. . . www.danskepatienter.dk
vaelger den tolk, som sundhedsvaesenet tilbyder, vil have uhensigtsmaes-

sige konsekvenser for patienter, pargrende og sundhedspersonalet. E-mail:
ijk@danskepatienter.dk

Pa baggrund af nedenstaende skal Danske Patienter frarade, at de foresla- Cvr-nr: 31812976

ede andringer realiseres. Side 1/2

Den lige adgang til sundhedsydelser knaegtes

Danske Patienter vurderer, at tiltaget vil gge uligheden i sundhed. Etable-
ringen af egenbetaling for tolkebistand for visse patienter er fgrst og frem-
mest et opg@r med sundhedslovens baerende princip om lige adgang til
sundhedsydelser for alle. Set i lyset af, at den patientgruppe, der bliver
ramt — personer, som efter tre ars ophold i Danmark ikke mestrer sproget
— ma formodes at indeholde en ikke ubetydelig andel af sarbare patienter,
synes tiltaget at vaere ekstra ulighedsskabende.

Patientsikkerhedsmaessige risici

| veerste fald kan egenbetalingen komme til at betyde, at patienter, som
har behov for leegehjaelp, ender med ikke at opsgge den, fordi de ikke har
rad til at betale for en tolk. En anden mulig konsekvens er, at patienterne
mgder op til konsultationer uden tolkebistand. Ingen af delene er hen-
sigtsmaessige.

Det er afggrende for bade behandlingskvalitet og patientsikkerhed, at pa-
tienter forstar den situation, de star i, og at de er i stand til at vaere med-
bestemmende i deres behandlingsforlgb. Mange etniske danskere, der har
dansk som modersmal, har sveert ved at forsta de fagudtryk, der bliver
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brugt i forbindelse med deres sygdoms- og behandlingsforlgb. Derfor ma
det umiddelbart veere endnu svaerere for patienter, der ikke har dansk
som modersmal at forsta sadanne fagudtryk, hvis de ikke modtager tolke-
bistand.

Risikoen for misforstaelser mellem patient og sundhedspersonale vil der-
for veere forhgjet, ligesom det ma forventes, at der vil opsta flere afbrudte
behandlingsforlgb, hvis patient og pargrende ikke er informeret, sa de for-
star, hvad der skal ske. Det er hverken acceptabelt for patienten eller
sundhedspersonalet.

Kommunikation om symptomer, undersggelser, anvendelse af medicin og
eventuelle bivirkninger er en forudsaetning for korrekt og ordentlig be-
handling. Patientens sikkerhed sattes i fare, hvis kommunikationen med
det sundhedsfaglige personale ikke sker pa et tilfredsstillende niveau — et
niveau, som Danske Patienter ikke mener kan sikres med den foreslaede
a&ndring.

Pargrende yder tolkebistand

Et andet muligt scenarie er, at patienter vaelger at ggre brug af familie-
medlemmer eller andre pargrende som oversattere i stedet for en profes-
sionel tolk. Denne Igsning stiller ingen garanti for kvaliteten af tolkebistan-
den, jf. ovenfor. Derudover sztter den fortroligheden mellem laege og pa-
tient over styr, samtidig med, at de pargrende bliver palagt et urimeligt
ansvar.

For eksempel er det ikke usandsynligt, at forslaget vil medfgre, at flere
bgrn kommer til at fungere som tolk. Det ma anses som bade uhensigts-
maessigt og kontraproduktivt, hvis b@grn skal oversaette komplicerede og
potentielt alvorlige beskeder for deres foreeldre eller andre pargrende.

Med venlig hilsen

Morten Freil
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