
At være voksen handler om 

at gøre selv. At bestemme 

selv. At føle sig uafhængig. 

LEDELSE MED BORGEREN SOM MÅL OG AFSÆT
ODENSE KOMMUNE – DEN REHABILITERENDE 
FORVALTNING



 Borgernes motivation er afgørende for, at de og 

dermed vi kan lykkes med rehabilitering

 Medarbejderne skal være klædt på til denne dialog 

på alle niveauer i organisationen

 Én plan: IT-systemer, der hjælper os med at 

koordinere oplysninger, så borgeren ikke skal 

gentage sig.

”AT LEDE MED BORGEREN SOM MÅL OG 

MED BORGERENS MÅL KRÆVER 

STÆRKT LEDELSESMÆSSIGT FOKUS 

OG SYSTEMATIK”



Rehabilitering handler om, at en person genvinder, 

udvikler eller vedligeholder sin funktionsevne i et 

omfang, så den svarer til personens egen opfattelse af 

et selvstændigt og meningsfuldt liv.

Rehabiliteringsforløbet baseres på borgerens hele 

livssituation og beslutninger.

UDGANGSPUNKTET ER 

REHABILITERING, MEN HVAD ER 

DET?



DIALOG MED BORGEREN –

HVORDAN?

MI handler om at 

anerkende, at vi ikke 

har de svar borgeren 

har brug for uden 

borgerens 

samarbejde

Når målet er 

personlig forandring 

kommer den 

styrende ekspert 

tilgang til kort…

Den Motiverende 

Samtale



Med MI støttes borgeren til at finde og formulere 

sine egne gode grunde og argumenter – det øger 

sandsynligheden for at borgeren når sit mål

Den 

Motiverende 

Samtale



Den 

Motiverende 

Samtale –

integreret del 

af 

rehabilitering

Systematisk 

tilgang

Kompetenceudvikling af 3.500 

medarbejdere, der dagligt samarbejder 

med borgerne

Ambition om løbende interne hold - fast 

del af intro til nye medarbejdere og 

ledere



Når MI 

implementeres i en 

organisation stiger 

arbejdsglæden

Den 

Motiverende 

Samtale

Når MI implementeres i 

en organisation oplever 

borgerne sig hørt og 

forstået

”Hvor er han god til 

at lytte og spørge ind 

til, hvad der er vigtigt 

for mig”

”Hvor er der rart at 

opleve at min 

faglighed kan være 

med til at understøtte 

borgerens egne mål”



VIRKSOMME VILMA



ÉN PLAN – EN TVÆRFAGLIG 

DOKUMENTATIONSLØSNING

Vi 
koordinerer 
indsatsen…





Den samlede brugerflade i Én Plan på iPad

Fælles plan for 



ÉN PLAN – DEN 

BORGERVENDTE DEL
Jeg logger på med 
NemID, kan følge 

med og er en aktiv 
del af mit forløb…


